Maunula-talon toimintamalli (hyvéksytty neuvottelukunnan kokouksessa 12.11.2020 ja avoimessa
foorumissa 18.5.2021)

MAUNULA-TALON TOIMINTA-AJATUS

Maunula-talo on kaikenikdisten ja erikielisten asukkaiden kohtaamispaikka. Osallistava ja innostava
Maunula-talo tuo ihmisid yhteen tekemisen ja yhdesséolon kautta. Tyévdenopisto, kirjasto,
nuorisopalvelut ja kulttuuripalvelut tukevat toisiaan ja toimivat yhteistydssé kaikilla tasoilla.
Maunulan asukkaat ja muut talon kéyttdjét osallistuvat toiminnan suunnitteluun ja tapahtumien
tuottamiseen. Jakamalla yhdessd eldmyksid, tietoa ja taitoja tuemme ihmisten hyvinvointia,
elinikdisté oppimista ja aktiivista kansalaisuutta.

Arvot: ilo, avoimuus, yhdenvertaisuus, demokratia, osallisuus
MAUNULA-TALON TOIMINTAMALLI

Maunula-talossa toimii nelja Helsingin kaupungin palvelua: tyévdenopisto, kaupunginkirjasto
nuorisopalvelut ja yleiset kulttuuripalvelut.

Asukkaat osallistuvat talon paatoksentekoon ja toiminnan suunnitteluun seka toteuttamiseen.
Neljasta vastuuhenkildsta ja Maunula-talon tuottajasta koostuva johtotiimi vastaa talon
operatiiviseen johtamiseen kuuluvista asioista. Neuvottelukunta, jossa on mukana asukasjasenia,
paattaa talon yhteisista linjauksista. Lisdksi asukkaat vaikuttavat paatdksentekoon Maunula-talon
avoimen foorumin ja osallistuvan yhteissuunnittelun kautta. Tyoryhmissa, (esim. “Tapahtumat ja
viestintd” ja "Osallisuus”) kehitetdan ja suunnitellaan toiminnan kaytannon toteutuksia.
Vapaaehtoistoiminnalla mahdollistetaan osallisuus ja mukaan tuleminen toiminnan
toteuttamiseen. Talon ohjelmatarjontaan asukkaat voivat myds vaikuttaa avoimen tapahtumahaun
kautta ehdottamalla omia tapahtumiaan.

Maunula-talon avoin foorumi

Asukkaiden ja henkiloston yhteinen foorumi jarjestetdan kaksi kertaa vuodessa, kevaalla ja syksylla
tai tarvittaessa useammin. Foorumissa asukkaat valitsevat adnestamalld omat edustajansa
Maunula-talon neuvottelukuntaan (4 varsinaista edustajaa ja 4 varahenkil6a). Asukasedustajat
osallistuvat neuvottelukunnan kokouksiin ja talon toimintaa kehittaviin tyéryhmiin.
Asukasedustajan kausi on vuoden mittainen, sama henkil6 voi olla asukasedustajana enintdan
kolme kautta perakkain.

Maunula-talon avoimen foorumin tehtavat:

- koota palautetta ja ehdotuksia talon toimintaan

- tuoda yhteen alueen asukkaat ja Maunula-talon henkil6kunta

- Talon toimijat tuovat esille kaupungin palveluita ohjaavat suuntaviivat (laki, Helsingin
kaupungin strategia jne.)



- kasitella ja hyvaksya neuvottelukunnan esitykset Maunula-talon yhteisiksi tapahtumiksi ja
projekteiksi ja niihin kaytettaviksi resursseiksi. Esitykset perustuvat osallistuvan
yhteissuunnittelun avulla saatuihin ehdotuksiin ja danestystulokseen

- tehda tarvittaessa talon toimintaan ja budjettiin liittyvia ehdotuksia ao. kaupungin elimille
(kaupungin eri palvelut, lautakunnat, kaupunginhallitus, valtuusto)

Maunula-talon neuvottelukunta

Neuvottelukuntaan kuuluu 12 jasenta, joista nelja on talon palveluiden vastuuhenkildiden
edustajia, nelja tyontekijoiden edustajia ja nelja asukkaiden edustajia. Kaikilla jasenilla on
varahenkilot. Asukkaiden edustajat valitaan avoimessa foorumissa syksylla.

Neuvottelukunta kokoontuu vahintaan 4 kertaa vuodessa tai tarvittaessa useammin.
Neuvottelukunta sopii keskuudestaan puheenjohtajat ja sihteerit seka asettaa tyéryhmat, jotka
vastaavat talon tapahtumien, viestinnan ja osallisuuden kehittamisesta. Kuhunkin tyéryhmaan
kuuluu vahintaan yksi asukasedustaja.

Neuvottelukunnan tehtavat:

- seuraa Maunula-talon yhteisen toimintasuunnitelmaa ja siihen liittyvan resurssien kayttoa.

- sopii yhteisten tapahtumien viestinnan ja asukkaiden omaehtoiseen kdytt66n varattavien
tilojen kaytdn suuntaviivoista

- seuraa osallistuvan yhteissuunnittelun prosessia, jota organisoi oma tyéryhmansa

- tekee danestystulokseen perustuvat esitykset talon yhteiseen toimintasuunnitelmaan

- tarkistaa osallistuvan yhteissuunnittelun adnestystulos. Neuvottelukunta valitsee toteutettavat
toimintaehdotukset danestyksen tulosta kunnioittaen. Neuvottelukunnalla on kuitenkin
mahdollisuus esittaa perustellusta syysta tuloksesta poikkeava ehdotus Maunula-talon avoimen
foorumin hyvaksyttavaksi.

- pysyy ajan tasalla talon palveluiden henkilokuntakuntatilanteesta ja rekrytointiprosesseista

- seuraa Maunula-talon toiminnan vaikuttavuutta

- Neuvottelukuntaa kuullaan puhtaasti Maunula-taloon liittyvissa henkilostérekrytoinneissa ja
vastaavissa asioissa. Rekrytointi ja tehtdvankuvat ovat kuitenkin kaupungin sisdisia prosesseja.

- valmistelee ja kutsuu koolle Maunula-talon avoimen foorumin kokoukset

Maunula-talon johtotiimi

Johtotiimi koostuu tyovaenopiston, kirjaston, nuorisopalveluiden ja kulttuuripalvelujen neljasta
esihenkil6sta tai vastuuhenkil6sta. Tiimin kokouksiin osallistuu yksi neuvottelukunnan
asukasedustaja, kun kasiteltdvana on neuvottelukunnan paatosvaltaan liittyvia asioita. Johtotiimi
kokoontuu kerran viikossa tai tarvittaessa.

Kunkin palvelun esihenkild vastaa omasta yksikdstdaan, tyévaenopisto on sopinut sisdisesti
alueellisista vastuista. Johtotiimin sisalla jasenille voidaan jakaa tehtavia ja maaritella rooleja
maadraajaksi.

Johtotiimin tehtaviin ja paatosvaltaan kuuluu:

- kiinteistoon, yhteisiin kalusteisiin ja laitteisiin liittyvat asiat
- yhteiset henkilost6- ja tydnjohdolliset asiat

- yhteiset asiakaspalauteasiat



- toimiminen Maunula-talon edustajana ulospdin ja yhteisen ulkoisen viestinnan kdytannon
organisointi

- talon sisdisesta viestinndsta vastaaminen

- yhteydenpito oman organisaation sisalla ja muihin kaupungin palveluihin tai viranomaisiin

- taustatietojen toimittaminen neuvottelukunnan paatoksenteon tueksi. Naita ovat palveluiden
budjettiraamit, toimintasuunnitelmat, tavoitteet, ohjeet ja lakisdateiset velvoitteet seka
lautakuntien paatokset.

- neuvottelukunnan kokousten valmistelu omalta osaltaan ja esitysten tekeminen
neuvottelukunnalle

- neuvottelukunnan antamien tehtdvien toteuttaminen

- muistioiden tai paatostiedotteiden jakaminen neuvottelukunnan ja henkilostén saataville

MAUNULA-TALON OSALLISTUVA YHTEISSUUNNITTELU

Maunula-talon toimintaa ja varojen kaytté6a Maunula-talon yhteiseen toimintaan suunnitellaan
vuosittain yhdessa asukkaiden kanssa. Yhteissuunnittelu seuraavalle vuodella tapahtuu neljan
vaiheen kautta.

Tiedonkeruu: Tiedonkeruuvaiheessa kerataan asukkaiden toiveita Maunula-talon toimintaan.
Tiedonkeruussa pyritaan tavoittamaan myos sellaisia alueen asukkaita, jotka muuten eivat osallistu
toimintojen suunnitteluun. Tiedonkeruuvaihe suunnitellaan ja toteutetaan Maunula-talon
neuvottelukunnan asettamien tavoitteiden mukaisesti. Prosessin toteutuksesta vastaa Maunula-
talon neuvottelukunta ja kdytdnnon organisoinnista tydryhma.

TyOpajat: Tyopajoissa muotoillaan tiedonkeruun pohjalta ehdotuksia Maunula-talon yhteiseksi
toiminnaksi. TyOpajat ovat avoimia kaikille kiinnostuneille ja niihin kutsutaan asukkaita pyrkien
siihen, etta osallistujajoukko edustaisi mahdollisimman monipuolisesti Maunula-talon kayttajia
seka siitd mahdollisesti kiinnostuneita muita helsinkildisid. TyOpajoja voidaan jarjestaa eri tavoin,
my0s esimerkiksi avoimen kokouksen muodossa tai etayhteyksien avulla.

Ainestys: Ainestysvaiheessa asukkailla on mahdollisuus antaa d3nensi itselleen parhaimmalta
tuntuville ehdotuksille.

Neuvottelu: Toteutukseen tulevista ehdotuksista neuvotellaan ja sovitaan Maunula-talon
neuvottelukunnassa. Sopimista ohjaa danestystulos. Valitut toiminnot ovat osa Maunula-talon
yhteistd toimintasuunnitelmaa

Esitys: Neuvottelukunta kokoaa osallistuvan yhteissuunnittelun ja Maunula-talon koko taloutta ja
toimintaa koskevien tietojen pohjalta talon toimintasuunnitelman. Se kasitelldan ja hyvaksytdan
Maunula-talon avoimessa foorumissa

Osallistuvan yhteissuunnittelun kautta syntyva toimintasuunnitelma toteutetaan talon toimijoiden,
tyovaenopiston, kirjaston ja nuorisopalveluiden tyontekijaresurssien ja budjetin avulla seka
asukkaiden oman toiminnan voimin.

Maunula-talon toimijat sitoutuvat:



1. Maunula-talon osallistuvan yhteissuunnittelun kaikkiin vaiheisiin osallistuminen tehdaan
helpoksi ja se on monikanavaista ja avointa kayttdjille seka alueen asukkaille

2. Kertomaan tulevista Maunula-talossa osallistuvaan yhteissuunnitteluun liittyvista
budjettisuunnitelmista mahdollisuuksien mukaan kevaan seka syksyn Avoimissa foorumeissa.
Eri toimijoilla on erilainen budjettirakenne.

3. Talon toimijat ottavat huomioon osallistuvan yhteissuunnittelun suuntaviivat suunnitellessaan
oman toimialansa toiminnan sisaltoja.

4. Osallistuvan yhteissuunnittelun kautta laaditun toimintasuunnitelmaan suunnitellut
tapahtumat ja projektit toteutetaan seuraavan vuoden aikana, ellei neuvottelukunnassa toisin
sovita. Maunula-talon neuvottelukunta valvoo valittujen toimenpiteiden toteutusta.

5. Toimintasuunnitelmaan hyvaksytyt tapahtumat ja projektit suunnitellaan ja toteutetaan
yhteisty6ssa asukkaiden kanssa. Toiminnoista tiedotetaan kattavasti Maunula-talon kayttajille
ja alueen asukkaille.

6.  Maunula-talon osallistuvan yhteissuunnittelu tapahtumien ja projekti -ehdotusten tulee tukea
helsinkildisten hyvinvointia ja tuottaa iloa mahdollisimman monelle Maunula-talon nykyiselle
tai tulevalla kayttajalle.

Maunula-talon mallin toimivuutta tarkastellaan saannéllisin valiajoin ja mallia tarkistetaan
tarvittaessa.



